
Ils soutiennent Soliguide

Urgences vitales 
15 – SAMU (urgence médicale)

18 – Pompiers (incendie, accident, secours à personne)

17 – Police / Gendarmerie (danger immédiat, agression)

112 – Numéro d’urgence européen (fonctionne même sans crédit

ni carte SIM)

114 – Par SMS (personnes sourdes - malentendantes, en danger

sans pouvoir parler)

Hébergement / urgence sociale
115 – Urgence hébergement, maraudes, centres d’accueil (gratuit,

24h/24, 7j/7)

Écoute et soutien psychologique 
3114 – Prévention du suicide (gratuit, anonyme, 24h/24)

116 117 – Médecin de garde (soirs, week-ends, jours fériés)

Enfants et jeunes en danger 
119 – Allô Enfance en danger (appel gratuit, anonyme, 24h/24)

04 94 14 83 00 - Conseil départemental (enfants  - 4 ans)

Urgence enfance

Femmes victimes de violences
3919 – Violences femmes info (gratuit, anonyme, 7j/7, 24h/24)

114 – Par SMS si parler est dangereux

Guichet téléphonique unique solidarité 

0 800 830 053 - (pour vos prestations APA, RSA, PCH)

Où manger ?

Où être accompagné ?

Où se laver ?

Où dormir ?

Où s’habiller ?

Où se soigner ?
Ce livret vous est offert par

Connectez-vous à Soliguide.fr
pour avoir accès à ces lieux

ou orienter une personne

Les numéros d ’urgence



On vous oriente :

Vous avez besoin d’aide ?

Trouvez les informations sur soliguide.fr et son appli

Gratuit et anonyme, traduit en plusieurs langues,

Soliguide est facile d’accès

Connectez-vous sur

soliguide.fr ou ouvrez

l’application Soliguide

Indiquez ce que vous

recherchez

Indiquez le lieu de votre

recherche

Vous n’y arrivez pas ?Soliguide vous oriente également vers une aide à la formation,

des cours de français, des activités culturelles et sportives, des

conseils juridiques, une aide au budget, un accompagnement à

l’emploi, etc...

Écrivez-nous uniquement par
message sms ou whatsapp

Et plein d’autres 
informations utiles
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07 57 91 67 11

Do you need help ?

Find all the information on soliguide.fr

Connectez-vous

sur le site Internet
Téléchargez l’appli

Une description de la

structure et des

services proposés

Une carte d’accès

précise et les

modalités de transport

Les horaires

d’ouverture

Vous trouverez

¿ Necesitas ayuda ?

Encuentre toda la información en soliguide.fr

هل تحتاج إلى مساعدة
soliguide.fr علىالعثور على جميع المعلومات

Воус авез бесоин дьаиде ?

Троувез тоутес лес информатионс сур солигуиде.фр


